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PARTE |
Clausulas juridicas

Artigo 12
Objecto e entidade adjudicante

1. O objecto do contrato consiste, de acordo com as cldusulas técnicas descritas na parte Il
deste caderno de encargos, na prestagdo de servigos de assisténcia técnica ao ERP Primavera
Public Sector e implementagdo de plataforma de faturagdo eletronica na Escola Superior de
Hotelaria e Turismo do Estoril.

2. A entidade adjudicante é o Estado Portugués — Escola Superior de Hotelaria e Turismo do
Estoril, sediada na Avenida Condes de Barcelona n2808, 2769-510 Estoril. A entidade
adjudicante é representada pelo Prof. Doutor Raul Manuel das Roucas Filipe, Presidente da
Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril.

Artigo 22
Local e condigGes

Os servicos objecto do contrato serdo prestados na Escola Superior de Hotelaria e Turismo do
Estoril, sediada na Avenida Condes de Barcelona n2808, 2769-510 Estoril, no prazo
estabelecido pela entidade adjudicante, sendo que os servigos poderdo ser também prestados
através de VPN, contacto telefénico ou e-mail.

Artigo 3¢
Preco base

O preco base é o preco maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar pela execucdo
de todas as prestacGes que constituem o seu objeto, fixando-se em 24.000,00€ (valor sem
IVA), de acordo com cronograma a apresentar pelo adjudicatério, e sujeito a aprovagdo por
parte da entidade adjudicante.
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Artigo 42
Condigdes de pagamento

1. Os pagamentos devidos pelo contraente publico sdo efectuados no prazo de 30 dias, apds
entrega das respectivas facturas, as quais s6 podem ser emitidas depois de concretizada a
prestacdo do servigo.

2. Para efeitos de pagamento, as facturas devem ser apresentadas até ao dia 10 do més
seguinte a que corresponde a prestacdo do servico e deve ser confirmada a sua boa execucdo.
3. Nao sendo observado o prazo ou a comprovacgao prevista no nimero anterior, considera-
se que a respectiva prestacdo sé se vence nos 60 (sessenta) dias subsequentes a apresentacao
da correspondente factura ou regularizacao contratual.

Artigo 52
Patentes, licengas e marcas registadas

1. S3o da responsabilidade da entidade prestadora quaisquer encargos decorrentes da
utilizacdo de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

2. Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execucao do
contrato, qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o adjudicatdrio indemniza-o
de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de
pagar seja a que titulo for.

Artigo 62
Sigilo

O adjudicatario garantird o sigilo quanto a informagGes que os seus técnicos venham a ter
conhecimento relacionadas com a actividade da entidade adjudicante.

Artigo 72
Cessao da posi¢ao contratual

1. O adjudicatario ndo poderd ceder a sua posicdo contratual ou qualquer dos direitos e
obrigacdes decorrentes do contrato sem autorizacdo da entidade adjudicante.
2. Para efeitos de autorizacdo prevista no nimero anterior, deve:
a)Ser apresentada pelo cessionario toda a documentacgdo exigida ao adjudicatéario no
presente procedimento;
b) A entidade adjudicante apreciar, designadamente, se o cessionario ndo se encontra
em nenhuma das situacGes previstas no artigo 552 do Cddigo dos Contratos Publicos, e se tem
capacidade técnica e financeira para assegurar o exacto e pontual cumprimento do contrato.

Artigo 82
Penalidades

Concretizada a adjudicagdo, nos casos em que injustificadamente o adjudicatario se recuse a
efectuar a prestacdo de servigos e/ou se atrase, ou ainda, ndo o efectue no tempo necessario a
boa execucdo do contrato, a entidade adjudicante pode aplicar o regime contra-ordenacional
previsto na Parte IV, artigos 4552 a 4649, do Cddigo de Contratos Publicos (CCP), caso o
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comportamento do adjudicatdrio seja considerado demasiado lesivo ou prejudique o regular
funcionamento da instituicao.

Artigo 92
Casos fortuitos ou de for¢a maior

1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se por caso fortuito ou de for¢ca maior,
designadamente greves ou nos conflitos colectivos de trabalho, for impedido de cumprir as
obrigacdes assumidas no contrato.

2. A parte que invocar casos fortuitos ou de forgca maior devera comunicar e justificar tais
situacOes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situacdo.

Artigo 102
Garantia

1. O adjudicatério garantira, sem qualquer encargo para a entidade adjudicante, os servicos
prestados, pelo prazo indicado na proposta.

2. O prazo de garantia referido no nimero anterior conta-se a partir da data da aceitacdo da
prestacdo de servigos.

3. Sdo excluidos da garantia todos os defeitos que notoriamente resultem de negligéncia da
entidade adjudicante, bem como todos os defeitos resultantes de fraude, ac¢do de terceiros,
de caso fortuito ou de forga maior.

Artigo 112
Vigéncia do Contrato

O contrato a celebrar vigora desde a data da sua assinatura até 31 de Dezembro de 2020.

Artigo 122
Rescisdao do contrato

1 — O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato, confere a
outra parte o direito de rescindir o contrato, nos termos do regime substantivo dos contratos
administrativos, artigos 3302 a 3352 do CCP, sem prejuizo das correspondentes indemnizacdes
legais.

2 — No ambito das mesmas disposi¢des, pode ainda ocorrer a rescisdo do contrato por mutuo
acordo.

Artigo 132
Legislacdo aplicavel e foro competente

1 — Em tudo o que o presente Caderno de Encargos for omisso observar-se-a o disposto no
Cddigo dos Contratos Publicos e demais legislagdo aplicavel.

2 - Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia
do tribunal administrativo do circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.
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Artigo 142
Contetdo do contrato

1 - Fazem sempre parte integrante do contrato, independentemente da sua redugao a escrito:
a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo
6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as rectificagdes relativos ao caderno de encargos;

¢) O caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

2. O clausulado do contrato pode também incluir uma reproducdo do caderno de encargos
completada por todos os elementos resultantes dos documentos referidos nas alineas a), b), d)
e e) do numero anterior.

Artigo 152
Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obriga¢cdes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode
exigir do adjudicatério, sem prejuizo do seu direito de rescindir o contrato, o pagamento de
uma pena pecunidria, de montante a fixar em func¢do da gravidade do incumprimento, nos
seguintes termos:

a) Pelo incumprimento contratual, podera ser aplicada uma sang¢do que podera ir até 20% do
valor contratual.

2. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do adjudicatdrio, a entidade
adjudicante pode exigir-lhe uma pena pecuniaria que poderd ir até 20% do valor contratual.

3. Na determinag¢do da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do
adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.
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PARTE Il
Clausulas técnicas

Artigo 162
Especificagdo e organizagcao dos trabalhos

1 - Ambito dos Servigos
1.1 - Apoio ao ERP - Primavera

Pretende-se contratar um servigo de assisténcia técnica ao ERP Primavera Public Sector, que
englobard questdes relacionadas com a melhor utilizagdo e exploracdo do referido ERP,
suporte funcional em matéria de tratamento e registo de operagdes, apoio a conferéncias e a
fechos de periodos contabilisticos e suporte a processamentos de vencimentos num total de
34 intervengdes (272 horas) a realizar no posto de trabalho e que devem contemplar as
seguintes tarefas:

¢ Manutengao do ERP (manutencdo da configuracdo, tabelas e fichas)

¢ Aconselhamento sobre a melhor utilizagdo do ERP e das novas funcionalidades

* Apoio ao processamento de vencimentos e de ficheiros magnéticos (SS, ADSE, CGA)

¢ Apoio a atualizagdo de vencimentos e outros abonos e calculo de retroativos

* Apoio a gestdo e controlo orcamental e a execugao da contabilidade de acordo com o SNC-
AP

¢ Manutencdo de planos (contas, custos, analitica, fungdes e orcamentais)

» Apoio ao registo de aquisi¢cOes, abates, cedéncias e reparacbes de ativos

¢ Aconselhamento na inventariacdo de bens de acordo com o SNC-AP

e Gestdo dos bens adquiridos com subsidios ao investimento (controlo de rendimentos
diferidos e seu reconhecimento)

¢ Implementacdo de processos e fluxos documentais (aquisicdo de bens e servigos, vendas e
receitas)

e Apoio na gestdo de tesouraria (operacbes de tesouraria, conciliacbes bancarias e contas
correntes)

¢ Apoio no tratamento do fundo de maneio (constituicdo, reconstituicdo e reposicao)

e Apoio no tratamento e apuramento de IVA (quando aplicavel)

e Ajustamento de movimentos contabilisticos, corre¢do e/ou alteracdo de registos de
documentos e de classificagGes orcamentais e financeiras

* Apoio ao encerramento de contas e preparac¢do da conta de geréncia de acordo com o SNC-
AP e com as Instrucdes do Tribunal de Contas aplicaveis

e Verificagdo por amostragem dos dados das tabelas e das fichas do sistema

¢ Andlise dos processos e fluxos documentais (registo de operagdes, produgdo e circuito
documental, autorizagGes e aprovagdes)
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¢ Analise por amostragem a gestdo e controlo orgamental (compromissos assumidos versus
receita, compromissos de anos anteriores e de exercicios futuros, obrigacdes versus
compromissos, controlo da receita corrigida e andlise de altera¢Ges orcamentais)

e Andlise e conferéncia contabilistica por amostragem (langamentos, classificagGes,
balancetes, demonstragdes financeiras, demonstragdes de controlo orgamental, operagdes de
apuramento e operagdes de inicio e fim de exercicio)

e Sugestdo de mecanismos e regras de conferéncia de ativos e passivos (imobilizado,
existéncias, disponibilidades, dividas de e a terceiros)

e Formacgdo continua no posto de trabalho com vista a utilizacdo eficiente, produtiva e
rentavel do sistema

¢ Formacao de reciclagem nas melhorias e nas novas funcionalidades introduzidas no ERP

1.2 - Solugdo de faturagao eletrénica

Pretende-se contratar um servico de implementacdo e formacao de plataforma de faturacao
eletronica, compativel com os sistemas computacionais em utilizacdo pela ESHTE
(nomeadamente o ERP Primavera) e que devem contemplar as seguintes tarefas:

¢ Instalagdo da solugdo no servidor e nos postos de trabalho;

» Definicdo de privilégios e de perfis e respetiva associacdo aos utilizadores;

¢ Instalagdo e configuracao do servico de Faturagdo Eletrdnica;

® Formacao aos Utilizadores.

¢ Parametrizacdao das entidades do ERP PRIMAVERA Public Sector (clientes, fornecedores e ou

outros terceiros) envolvidas no processamento de transagdes eletrénicas, designadamente o

seguinte:
1. Indicar se a entidade tem ou ndo tratamento de transagdes eletrdnicas;
2. No separador "Transac¢Oes Eletrdnicas” preencher os dados relativos a entidade,
nomeadamente endereco de email associado a entidade, endereco de envio da
transacdo eletrdénica e formato associado a entidade;
3. Indicar se o envio das transacGes eletrdnicas é efetuado aquando da gravacdo dos
documentos;
4. Indicar se, aquando do envio de transagdes eletrdnicas, devem ou ndo ser usados os
codigos dos artigos do sistema da entidade recetora (esta opgao facilita o processo de
integracdo de documentos) Mapeamento dos cddigos de artigos utilizados pelos
fornecedores com os cédigos do ERP PRIMAVERA Public Sector.

2 - Utilizagao dos Servigos

A Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril podera efectuar qualquer pedido de
intervencdo sempre que assim o entender, utilizando para o efeito os seguintes meios:
telefone, fax ou e-mail.
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